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GUIA DE VIAJE

Vuestra aventura africana comienza aqui.

<ARIBU

E X P E R I E N CE
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Queridos Aventureros,

Estais a punto de emprender una aventura magica, cargada de
experiencias y momentos unicos que recordareis el resto de vuestra
vida.

Os animamos a abrir bien los ojos, la mente y el corazon y a dejaros
envolver por la magia de Africa, su historia y su gente, sus culturas y su
gastronomia, su luz y sus colores, su fauna salvaje, sus rincones, ...

Desde Karibu Experience trataremos de cuidar cada detalle

de vuestro viaje y estaremos a vuestro lado en todo momento para que
solo tengais que centraros en desconectar y disfrutar de una
experiencia que esperamos recordeéis siempre.

Apostamos por un turismo sostenible que ayude a la conservacion y al
buen desarrollo de la gente local, las reservas naturales y los animales
salvajes que en ellas habitan. Por ello, destinaremos una parte del coste
del viaje a uno de los proyectos locales con los que colaboramos, a tu
eleccion.

Asante sana, por confiar en nosotros para preparar tu aventura en
Africa.

Karibu Experience
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VUESTRO VIAJE

- 6 DIAS DE SAFARI PRIVADO

Disfrutaréis de los parques nacionales de Serengeti,
Ngorongoro y Masai Mara, con desplazamientos, dietas
completas y alojamientos incluidos.

« 5 DIAS DE DESCANSO

Tiempo de relax, cultura y actividades acuaticas en las
paradisiacas playas de Zanzibar.
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01. DAY BY DAY



DIA 01

“PUMZIKA NA UFURAHIE AFRIKA”. RELAJATE Y DISFRUTA DE
AFRICA

Os recogeremos en el aeropuerto y os llevaremos a vuestro hotel.
Puesto que llegaréis tarde, lo recomendable seria que descanséis y
cojais fuerzas para el dia siguiente.

Nairobi es la ciudad mas desarrollada del centro de Africa. De camino al
Masai Mara, descubriréis como convive una gran urbe en el medio de la
naturaleza, con grandes diferencias sociales entre sus habitantes.

ﬁﬁa EKA Hotel Nairobi
Alojamiento en régimen pension completa




K Vuelo a Masai Mara

DIAS 02-03

“ASILI YA MWITU”. NATURALEZA SALVAJE

Desayuno y traslado hasta el aeropuerto Wilson para coger la avioneta
con destino a la majestuosa Reserva Nacional del Masai Mara,
considerada la perla de la naturaleza del pais.

El vuelo en avioneta nos proporcionara un espectaculo escénico sobre
esas colinas tapizadas por praderas y salpicadas de acacias gque tanto
nos recordaran al auténtico paisaje de Africa en la mitica pelicula
“Memorias de Africa”, recepcion en la pista de aterrizaje y comienzo del
safari.

ﬁﬁa Olengoti Safari Camp
Alojamiento en régimen pension completa
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DIA 04

K Vuelo a Serengeti

“POLE POLE”. NO HAY PRISA

Nuestro safari en Kenya llega a su fin.

Tendremos como destino el corazon de Africa; el Parque Nacional del
Serengeti.

Nos desplazaremos en avioneta hacia la zona centro del Serengeti,
concretamente a Seronera. Confiamos en que vuestra “migracion” desde
Mara a Serengeti, os deje estampas y momentos inolvidables.

Una vez en Serengeti, nos trasladaremos hasta nuestro alojamiento.

Pumzika Luxury Safari Camp
ollllnl  Alojomiento en régimen pensién completa

EII\



DIA 05
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“SERENGET”. LLANURA INFINITA

Nos desplazaremos hacia la zona sur del Serengeti. Seguiremos
descubriendo la grandeza de la sabana, apreciando sus acacias, sus
horizontes, sus atardeceres... mientras nos maravillamos con su fauna.
Declarado Patrimonio Mundial por la Unesco en 1981, el Serengueti es
famoso por sus migraciones anuales de nus y por los Big Five,
sobrenombre de los cincos grandes mamiferos que habitan en sus
llanuras. Puede que el dia que vayamos, el ledn, el elefante, el leopardo,
el rinoceronte o el bufalo se muestren esquivos, pero crucemos los
dedos. Una oportunidad asi no se puede desaprovechar.

Pumzika Luxury Safari Camp
ollllnl  Alojomiento en régimen pensién completa

— £l



DIA 06
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“ASILI YA UBINADAMU”. ORIGEN DE LA HUMANIDAD

Después de pasar dos noches en el Serengueti, es hora de cambiar de
paisaje y dirigirse al crater del Ngorongoro, cuyo interior descubriremos
el dia siguiente. Su mas ilustre habitante es el rinoceronte negro, especie
protegida en grave peligro de extincion.

El crater se formo hace mas de dos millones de afnos cuando un volcan
gigantesco explotd, creandose una enorme caldera con paredes de mas
de 600 metros de altura. Ya solo la empinada y sinuosa bajada en
todoterreno es una aventura. En esas mismas tierras, hace mas de dos
millones y medio de anos, vivieron nuestros ancestros... Las huellas que
dejaron son las mas antiguas encontradas hasta ahora, por eso a esta
tierra se la considera como “la cuna de la humanidad”.

ﬁﬁa Pakulala Ngorongoro
Alojamiento en régimen pension completa

—



DIA 07

“NGORONGORO”. LA VIDA EN LAS ALTURAS

Pasaremos todo el dia dentro del crater, tratando de encontrar los
momentos mas puros que este lugar puede esconder. Por la manana, a
primera hora, es nhormal que el Ngorongoro amanezca bajo un manto de
niebla, caracteristico del mismo y que hace que las vistas sean
iImpresionantes. Trataremos de buscar un sitio especial para disfrutar de
un almuerzo en compania, por qué no, de una manada de elefantes o
quiza viendo una familia de hipop6tamos.

Mas tarde, dejaremos atras el crater con destino el Arusha, donde
pasaremos la noche, antes de volar a un nuestro siguiente destino, Cape
Town.

ﬁﬁa Shamba Lodge
Alojamiento en régimen de desayuno Incluido




X Vuelo a Zanzibar

DIAS 08-13

“PUMUA”. RESPIRA

Comienza la segunda parte de lo que esperamos sea, el mejor viaje de
vuestras vidas. Los proximos dias nos alojaremos en la zona Suroeste
de la Isla en un lugar tan especial como es el hotel The Residence.

Durante estos dias podremos organizar actividades acuaticas como
submarinismo, snorkel o kite surfing, asi como excursiones a Stone
Town, descubriendo el mercado de las especias, el cual esta repleto de
historia de diferentes culturas.

Podremos también visitar Prison Island, que fue utilizada como carcel
durante siglos y posteriormente como centro de cuarentena para
enfermos.

ﬁﬁa The Residence Zanzibar
Alojamiento en régimen media pension




“MAPAKA MILELE!”. jHASTA SIEMPRE!

La aventura llega a su fin.

Esperamos poder haber estado a la altura y que este sea uno de los
viajes mas especiales de vuestras vidas.

Nosotros haremos todo lo posible por cuidar de cada detalle y asegurar
gue 0s sentis comodos y acompanados en cada momento.

Vuelta a casa
Zanzibar - Madrid
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02. ALOJAMIENTOS



EKA HOTEL NAIROBI Desayuno Incluido

Eka es un hotel contemporaneo de 4 estrellas en Nairobi,
convenientemente ubicado en la interseccion de Mombasa Road y
Southern By-pass, a 5 minutos de JKIA a través de la autopista expreés,
muy cerca del parque nacional de Nairobi, las principales organizaciones
gubernamentales y corporativas.

Eka Hotel Nairobi cuenta con 167 habitaciones bien equipadas, cinco salas
de reuniones y conferencias, restaurante y bar, gimnasio, piscina, tienda de
regalos, centro de bienestar, entre otras instalaciones de primer nivel, que
ofrecen la mejor opcidn para su estadia de negocios y placer.



OLENGOTI SAFARI CAMP Pension completa

Olengoti Eco Safari Camp & Eco Cottages se encuentra en el corazén de la Reserva de
Masai Mara, uno de los entornos mas implacables y salvajes del mundo, en lo mas
profundo del territorio de Kenia. Este privilegiado espacio en medio del Masai Mara
permite poder desayunar en compania de nuestra familia de hipopotamos, disfrutar de una
cena rodeado de velas o sonar alrededor de la fogata. El lugar perfecto para combinar
safari y descanso.

Las tiendas estan exquisitamente decoradas reflejando el estilo antiguo de los primeros
safaris. Para crear este ambiente auténtico, se integra elementos de la cultura masai,
como alfombras, muebles hechos a mano por artesanos locales mezclados con colores
vivos y telas suntuosas.

Todas las tiendas estan equipadas con comodas camas tamano queen cubiertas con
suaves mantas de mohair, edreddn y sabanas de 100 % percal y algodon. Cada tienda
tiene bano privado con ducha y una terraza privada decorada con dos sillas safari de
cuero sin curtir.

Todas las fuentes de energia son proporcionadas por energia solar de acuerdo con
nuestra politica de ecoturismo.

Video.



https://www.youtube.com/watch?v=o7Fqvi-2o1g&t=13s

PUMZIKA LUXURY SAFARI CAMP Pension completa

Pumzika Luxury Safari Camp se encuentra dentro del area de Seronera, un
paraiso unico y privilegiado dentro del Serengeti de las principales carreteras y
la civilizacion. Nuestro campamento de safari ofrece la maxima exclusividad y
comodidad para nuestros huéspedes, en el corazon del Parque Nacional del
Serengeti, rodeado por las dos manadas de leones mas grandes y prolificas del
parque.

La sensacion de lejania en la sabana es el atractivo clave de nuestro
campamento, donde se pueden ver jirafas y bufalos deambulando placidamente
libremente entre sus tiendas de campana por la noche o escuchar las historias
gue se cuentan alrededor de la fogata después de un safari.

Ademas, en Pumzika Luxury Safari Camp hay varias areas comunes, como la
carpa comedor, el salon y la fogata, todas decoradas de manera exquisita y
cuidadosamente disenadas para que se sienta una experiencia unica e
inolvidable en el Parque Nacional del Serengeti. La sala de estar de Pumzika
Luxury Safari Camp esta abierta para poder tener una vista de 360°, decorada
con sofas de cuero, cojines y velas que recrean un ambiente vintage, vestida
con muebles originales y piezas cuidadosamente elaboradas por artesanos
locales.

Nuestros huéspedes disfrutaran de una estadia disenada al maximo detalle y
con los mas altos estandares que incluyen; amenities sostenibles, cuberteria y
vajilla, camp chef y pequefios lujos, como bebidas premium, que te
transportaran a los safaris de principios del siglo XX.
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PAKULALA SAFARI CAMP Pension completa

Nuestro campamento esta compuesto por once tiendas bajo lona decoradas
con un estilo elegante que recuerda a los safaris de finales del siglo XIX. Un
pequeno alojamiento en un lugar excepcional con materiales nobles, como
la madera y la piel, para imitar el sentir de las primeras expediciones.

Todas las tiendas estan equipadas con sillas de mariposa originales
combinadas con elementos artesanales, como alfombras hechas a mano
tejidas por las mamas de las mujeres Mbulu.

La comodidad y el lujo son primordiales para nosotros, nuestras carpas
estan equipadas con dos comodas camas queen, bafno privado con ducha
de balde, eco-inodoro, lavabo original local hecho a mano y espejo.

Cada tienda se suministra con edredon de plumas, almohadas, sabanas y
toallas de algodon 100% percal, portaequipajes y sillas de safari para
disfrutar de la noche estrellada de Tanzania mientras se relaja en su terraza
después de un largo dia de safari.
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SHAMBA LODGE Desayuno Incluido

Shamba Lodge, ubicado en Arusha, se ha convertido en el punto de
partida de innumerables safaris memorables. Arraigado a las afueras de
Arusha y ubicado entre un mosaico de campos agricolas locales,
Shamba Lodge combina la serenidad sublime de la naturaleza africana
con las comodidades del hogar. Vuestra experiencia comienza en el
momento en que llegais, con una variedad de vida silvestre visible
desde la terraza, la piscina e incluso desde su habitacion.

Az Wi "§=§H‘4ﬂ\.2&':
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Luxury Garden Pool Villa

THE RESIDENCE ZANZIBAR

Media Pension

La estancia durante estos dias, tendra lugar en uno de los alojamientos
mas especiales del océano indico.The Residence Zanzibar se
encuentra en su propia franja de playa de arena blanca, a 55 minutos en
coche de la ciudad de Stone Town.

Por las mananas se sirve un desayuno norteamericano en el
establecimiento. Tambiéen hay 2 restaurantes y un servicio de
mayordomo bajo peticion.

El alojamiento alberga, ademas, una piscina de paredes de cristal, un
spa, un centro de bienestar y un centro de fitness. En los alrededores se
puede practicar snorkel o visitar la reserva forestal de Jozani. La
localidad de Kizimkazi queda a solo 20 minutos en coche.

cll
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“TUS VIAJES
DEJAN HUELLA”

Karibu Experience es una agencia de viajes especializada en
Africa, que quiere revolucionar la forma de visitar este pais.

Te estaras preguntando, ;como lo vais a hacer? Trabajamos
directamente con empresas locales para evitar intermediarios,

por lo que el comercio local percibe una mayor aportacion.

Ademas, para fomentar el desarrollo del pais destinamos parte del coste
del viaje al proyecto que tu elijas, con el fin de que puedas
disfrutar de Africa y dejar tu huella. Con todo ello mejoramos la

vida de los locales y, ademas, podemos ofreceros una experiencia unica.

Para Karibu Experience, esto no es una ventaja competitiva ni un valor
diferencial respecto a otras agencias. Consideramos que es nuestra
responsabilidad. Por ello, nos alegraria mucho, que este modelo fuera

replicado por todo nuestro sector.



PROYECTO ENDELEA- TIERRA DE AMANI

@ https://www.tierradeamani.org/

Proyecto de ayuda a los enfermos de SIDA-VIH

Tierra de Amani, tras comprobar in situ el gran numero de familias que
viven en entornos empobrecidos, y que ademas tienen que hacer frente
al VIH/sida, sintid la necesidad de colaborar en esta lucha. El proyecto
Endelea, junto con otras ONGs locales, intenta mejorar las condiciones
de vida de estas familias intentando hacerles ver que la vida aun puede
continuar a pesar del VIH/Sida



http://www.loremipsum.com
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PROYECTO KIGOMA - BORN TO LEARN

@ https://www.borntolearnglobal.org/

Proyecto de escolarizacion, educacion y formacion

Los proyectos de Born to learn estan enfocados a mejorar la vida de los
nativos de Moshi, el famoso poblado asentado en las faldas del
Kilimanjaro. Cuenta con planes de escolarizacion para ninos,
ensenanza de métodos agriculturales o atencion primaria a los
miembros de la comunidad, asi como la prevencion de enfermedades
como el VIH o la malaria.



http://www.loremipsum.com

PROYECTO MOBILE MEDICAL CENTER

N N —

@ https://www.theolivebranchforchildren.org

Proyecto de acceso a cuidados médicos en poblaciones rurales

Este proyecto tiene como mision hacer accesible los servicios médicos
a cientos de personas, residentes en esta zona de Tanzania, que en su
ausencia tendrian que caminar decenas de kilometros. Consiguen

desplazarse a mas de 20 poblados cada mes, para poder asistir a los
locales.

— £l
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05. CONDICIONES



CONDICIONES GENERALES

La disponibilidad de los servicios ofertados en el presente programay
presupuesto solo se garantizaran a partir de la formalizacion y confirmacion
de la reserva.

Las tasas aéreas pueden variar hasta el momento de la emision de los
billetes.

Las imagenes utilizadas en este dossier son orientativas, pero tratando de
ser en todos los casos lo mismo o practicamente igual de lo que se ha
contratado.

RESERVAS

Para la confirmacion del presente presupuesto, sera necesario un ingreso
en la cuenta indicada mas abajo del 50% sobre el valor total del viaje.

El 50% del valor del viaje se hara 45 dias antes del comienzo del viaje. Por
nuestra parte le avisaremos con 10 dia de antelacion.
N° de Cuenta: ES8301824924110201663173.

Titular de la cuenta: Karibu Experience S.L.

Concepto: Apellidos de uno de los viajeros



MODIFICACIONES DE LA RESERVA

No se admiten modificaciones de reservas.

Salvo necesidad por fuerza mayor, no se haran modificaciones en las
reservas acordadas.

CANCELACIONES

Las cancelaciones se han de realizar por e-mail y entraran en
vigor a partir de la fecha /hora del e-mail.

Para cancelaciones realizadas en los 30 dias anteriores al comienzo del
viaje, se devolvera el 75% del viaje, en lo que respecta al safari.

Respecto a los vuelos, se seqguira la politica establecida por la aerolinea en
el momento de la cancelacion.

Respecto a los hoteles en Zanzibar, la politica de cancelacion sera la
siguiente:

-Hasta 30 dias antes de la llegada al hotel, se reembolsara el 75%.
-Dentro de los 30 dias antes de la llegada, se reembolsara el 20%

Si durante el viaje algun cliente no utilizara alguno de los servicios
contratados no se realizara reembolso alguno.
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06. PRESUPUESTO



PRESUPUESTO

- POr persoNa ..., 6.230€
- Total 2 personas (2 adultos).......ccceevvviiiiiiiiiin., 12.460€
INCLUYE

- Todos los traslados en tierra indicados en el programa.

- Todos los alojamientos indicados en el programa

- Safari privado en Landcruiser 4x4 con apertura de techo.

- Pension completa durante todo el safari.

- Conductor-Guia local con experiencia en el pais.

- Todas las entradas a los Parques Nacionales indicado en el programa.
- Vuelos interno Nairobi - Mara, Mara - Serengeti y Kilimanjaro - Zanzibar.
- Visado en Tanzania (USD 50%) y Kenya (USD 609%)

- 3 litros de agua por dia por persona durante el safari.

- Seguro Viaje Axa

NO INCLUYE

- (astos personales
- Ningun servicio No especificado en “Incluye”
- Propinas

MUY IMPORTANTE

Esta nota informativa no implica la reserva de los servicios que
contiene. La formalizacion de la reserva a solicitud del cliente,
esta sujeta a disponibilidad y al cumplimiento de los requisitos
necesarios.

Los precios indicados estan calculados sobre el dia del envio de este
presupuesto y pueden ser objeto de revision al alza o a la baja.

La reserva y prestacion de los servicios se rigen por la normativa
aplicable y, en su caso, por las Condiciones Generales contenidas en
el programa folleto del viaje.
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07. RECOMENDACION
SOBRE VACUNAS




TANZANIA

Se recomienda vacunarse de la siguientes vacunas:

- Fiebre amarilla, que debe estar puesta al menos 10
dias antes del viaje.

- Se recomienda la vacuna de la hepatitis A

- Toma de profilaxis de la malaria.

Es recomendable solicitar cita lo antes posible en un Centro
de Vacunacion Internacional, ya que la vacuna de fiebre amarilla
sOlo se administra en estos centros.

Si quieres acudir para la administraciéon de vacuna a un Centro

de Vacunacion, el Ayuntamiento de Madrid pone a disposicion

de la ciudadania el Servicio de Cita Previa para las consultas sobre
vigjes internacionales en el C.M. Salud Internacional de la

c/ Montesa 22.

Los usuarios de teléfonos moviles con acceso a Internet pueden
acceder también a este servicio.

Los canales de obtencion de citas para el centro, dependiente del
Ayuntamiento de Madrid, a través de Madrid Salud, son:

Telefonico: a través de los siguientes teléfonos:
* 010 (gratuito) si llama desde el interior de la ciudad de Madrid.

e 915298210 si llamas desde fuera del municipio.

A través de las webs del Ayuntamiento de Madrid:
 www.madrid.es, concertar cita previa, Madrid Salud, Vacunacion

Internacional.
 www.madridsalud.es, cita electronica (ventana situada en la parte
inferior de la pagina).

Tasas de vacunacion:
Fiebre amarilla 19,08 euros y resto de vacunas una unica tasa

de 38,53 euros.

Informacion proporcionada por el Centro de Vacunacion
Internacional de la Comunidad Autbnoma de Madrid.

Bolle ® GOBIERNO  MINISTERIO
ST DE ESPANA DE SANIDAD
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KENYA

Es obligatoria tener puesta la vacuna de fiebre amarilla al menos 10 dias antes
del viaje. La normativa ya da validez de por vida a esta vacunacion, aunque sea
una dosis antigua (de mas de 10 anos), si esta correctamente documentada.
Esta vacuna ha de ser realizada en un centro de vacunacion internacional por
lo que le recomendamos que solicite cita, donde ademas podremos asesorarle
sobre otras vacunas recomendadas, asi como la profilaxis de malaria.

Si ud. quiere acudir para la administracion de vacunas a nuestro Centro

El Ayuntamiento de Madrid pone a disposicion de la ciudadania el Servicio de
Cita Previa para las consultas sobre viajes internacionales en el C.M. Salud
Internacional de la ¢/ Montesa 22.

Los canales de obtencion de citas para nuestro centro, dependiente del
Ayuntamiento de Madrid, a través de Madrid Salud, son:

TelefOnico: a través de los teléfonos

010 (gratuito) si llama desde el interior de la ciudad de Madrid.

915298210 si llama desde fuera del municipio.

A través de las webs del Ayuntamiento de Madrid:
Servicio de vacunacion internacional

Tasas de vacunacion: Fiebre amarilla 19,46 euros y resto de vacunas una unica
tasa de 36,85 euros.

OTROS CENTROS DE VACUNACION INTERNACIONAL EN MADRID:

SANIDAD EXTERIOR.

C.V.l. Francisco Silvela 57, 12 planta

Teléfonos de citacion: 91 272 94 40/41/42

Peticion de cita online:
https://sisaex-vac-cita.mscbs.gob.es/sanitarios/consejos/inicioAction.do

Informacion proporcionada por el Centro de Vacunacion
Internacional de la Comunidad Autbnoma de Madrid.

Bolle ® GOBIERNO  MINISTERIO
ST DE ESPANA DE SANIDAD
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08.

: QUE NECESITAMOS

LLEVAR A NUESTRO
VIAJE?



BOTIQUIN

* Repelente para mosquitos:

Los repelentes de mosquitos que contienen permetrina se
pueden usar sobre ropa y mosquiteros. En la piel, sin embargo,
se aconseja el uso de dietil-toluamida: Relec Forte (DETT 40%)
para adultos y Autan (DETT 20%) en ninos.

- Analgésicos (aspirinas o paracetamol)

- Antiacidos (Almax ...)

* Protector estomacal (Homeoprazol...)

- Antibiéticos

- Antidiarreicos (Fortasec ...)

- Laxantes

* Proteccion solar

- Descongestionante nasal

- Antihistaminicos (Zyrtec ...)

- Antiséptico para heridas

- Pastillas de prevencion del mareo (Chicles de Biodramina)
- Sales de rehidratacion oral (Sueroral-hiposodico)

- Crema antifungicida-antibiética-antiinflamatoria (Cuatroderm)
- Colirio antibidtico-sedante (Colircusi antibidtico-sedante)



ROPA

» Sobre todo ropa comoda y holgada.

* Prendas de algodon, camisetas de colores neutros de manga
larga y manga corta.

- Pantalones largos o convertibles.

* Bermudas.

- Calcetines de algodon.

« Chubasquero/Cortavientos

- Ropa térmica: Camiseta es suficiente.

- Gorra o panuelo para protegerse del sol y el polvo.

- Alguna prenda de abrigo (para anochecer y amanecer):

forro polar o sudadera.

- Un par de zapatillas de deporte. Realmente, no hace falta
zapatillas técnicas o de trekking, ya que practicamente no nos
bajaremos del Jeep.

- Gafas de Sol

* Traje de bano
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09.
VISADOS



DOCUMENTACION

* Es necesario viajar con Pasaporte con validez de al menos 6 meses

desde el dia de finalizacion del viaje y al menos 6 paginas libres.
Necesario nos lo haga llegar lo antes posible.

 Fotocopia del pasaporte.

- Visado turista. Gestionado por Karibu Experience, se les hara llegar 2

semanas antes del viaje.

- Actualmente se precisa una prueba PCR SARS COV2 NEGATIVA para la
entrada en Tanzania. 2 semanas antes del comienzo del viaje les

transmitiremos la exigencia vigente.

* Nombres y apellidos de todos los viajeros. Necesario nos lo haga llegar
lo antes posible.

» Direccion postal. Necesario nos lo haga llegar lo antes posible.



____:V_M_H_

m_ ﬂ_\\\\_ _:
\_ _:ﬂ_:

W\\Bmme
W=
A

m_ ﬂ_\ _I.A__:
\_ ::W__:

W\\jmme

[ ANMNA ]l —11111

10.
SEGURO DE VIAJE
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Seguro de Asistencia en viaje

Documento de informacion sobre el producto de seguro
Compafiia: Inter Partner Assistance S.A. Sucursal en Espaiia

Estado miembro de registro: Espafia, Calle Arequipa, 1, planta 3, esc. 2,3 y 4 Ed Mar de Cristal. 28043 Madrid.
Clave Aseguradora E-0196
Producto 00 0350 200 AXA ASSISTANCE VIAJE TOTAL

La informacion de este documento contiene un resumen de las principales garantias y exclusiones. No se tienen en cuenta las condiciones
particulares de cada Asegurado. La informacion precontractual y contractual completa relativa al producto se facilita en otros
documentos.

:En qué consiste este tipo de seguro?

Es un seguro de asistencia en viaje dirigido a particulares con residencia en Espaina que viajen por cualquier parte del mundo de acuerdo a
las especificaciones del certificado de la poliza.

.E ;Qué se asegura? .‘ l& ¢ Qué no esta asegurado?

v" Repatriacion sanitaria. x Renuncia o demora del traslado médico
v Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos imputable al asegurado.
y de hospitalizacién Espafia: 5.000€ x Consecuencias por guerra, manifestaciones.
Mundo:100.000€ x Incidentes a causa del dolo del asegurado o

actos intencionados.

x Lesiones por deportes de aventura, salvo los
definidos en condiciones generales como
deportes de bajo riesgo o los incluidos en la

v" Gastos odontoldgicos en extranjero  100€
v Tele consulta, video consulta y tele receta.

v Robo y dafios al equipaje 1.000€

v Envio de objetos olvidados en hotel  160€

v Transporte de asegurados y fallecidos.

v Billete de ida y vuelta y estancia de un
familiar 1.000€

v Regreso anticipado por fallecimiento u
hospitalizacion de familiar y/o por
perjuicios en domicilio o local profesional.

v" Transmision de mensajes urgentes.

v Responsabilidad civil privada 30.000€

v Fallecimiento o invalidez permanente por
accidente 10.000€

v Defensajuridica en el extranjero  3.000€

v Envio de medicamentos no existentes en el

v Garantia  opcional de  deportes:
interrupcion de actividades deportivas,
uso de camara hiperbarica, robo, demora
y dafios de equipaje deportivo, busqueda
y rescate de asegurado y ayuda a
domicilio.

v Demoraenlaentregadeequipaje  150€ garantia opcional de deportes.

Enfermedades psiquicas, mentales o nerviosas.
Enfermedades o dolencias previas.

Los gastos de protesis, ortesis, gafas, lentillas,
implantes, fundas y endodoncias

Conduccion de vehiculos superiores a 50cc.
Partos y embarazos, excepto complicaciones
imprevisibles en los primeros siete meses.

,. 2 . ; x Gastos de inhumacion y ceremonia en caso de

v Anulacion por terrorismo o catastrofe »
e 3.000€ fallecimiento.

‘, e I » L x Catastrofes naturales, salvo lo incluido en la
v Gastos de prolongacion de estancia 1.000€ garantia de anulacion de viaje por terrorismo o
v Perdida de vuelo de conexion 150€ catastrofe natural.

v Demora de medio de transporte 150€

ﬂ :Existen restricciones en lo que respecta

a la cobertura?

En la garantia de accidentes, el cumulo de
indemnizacion maximo de la péliza y por un

extranjero. nico incidente no sera superior a 50.000€
7 Garantia opcional de anulacion de viaje ! Se excluye los gastos ocasionados cuando el
5.000€

motivo del viaje sea un crucero maritimo.

Si la suscripcion del contrato de seguro se
realiza una vez iniciado el viaje, la cobertura
tomara efecto transcurridas 72 horas desde la
emision del certificado.

Para tener derecho a la prestacion de las
garantias opcionales de anulacién de viaje y
deportes, el asegurado debera haber pagado
el suplemento correspondiente.
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ASANTE SANA!



