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GUIA DE VIAJE

Vuestra aventura africana comienza aqui.

SUDAFRICA & MAURICIO
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Queridos aventureros,

Estais a punto de emprender una aventura magica, cargada de
experiencias y momentos unicos que recordareis el resto
de vuestra vida.

Os animamos a abrir bien los ojos, la mente y el corazon y a dejaros
envolver por la magia de Africa, su historia y su gente, sus culturas y su
gastronomia, su luz y sus colores, su fauna salvaje, sus rincones, ...

Desde Karibu Experience trataremos de cuidar cada detalle

de vuestro viaje y estaremos a vuestro lado en todo momento para que
solo tengais que centraros en desconectar y disfrutar de una
experiencia que esperamos recordeéis siempre.

Apostamos por un turismo sostenible que ayude a la conservacion y al
buen desarrollo de la gente local, las reservas naturales y los animales
salvajes que en ellas habitan.

Por ello, destinaremos una parte del coste del viaje a uno de los
proyectos locales con los que colaboramos, a tu eleccion.

Asante sana, por confiar en nosotros para preparar tu aventura en
Africa.

Karibu Experience
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Madnd - Kiimanjaro
Liegada a Johannesburgo
Johannesburgo - Kruger
Kruger National Park
Kruger National Park
Kruger National Park
Kruger National Park
Johannnesburgo - Mauncio
Mauncio

Maurncio

Mauncio

Mavuncio-Madnd

Llegada a Madnd

On Board

Sunrock Guest House
River House Lodge

River House Loedge

River House Lodge

River House Lodge
Sunrock Guest House

Le Mendien (Junior Suite)
Le Mendien (Junior Suite)
Le Merndien (Junior Suite)
Le Merndien (Junior Suite)
On Board
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01. DAY BY DAY



DIA 01

LLEGADA A JOHANNESBURGO

iBienvenidos a Sudafrica!

Una vez veis paséis los controles migratorios y recojais vuestro equipaje,
os trasladaremos a vuestro alojamiento, situado a menos de 15 minutos
del aeropuerto, para que podais descansar del vuelo y preparar la
aventura, que comenzara al dia siguiente.

Sunrock Guesthouse
n[inl Alojomiento enrégimen de cena incluida




JOHANNESBURGO - PARQUE NACIONAL KRUGER

Por la manana, os trasladaremos al iconico Parque Nacional Kruger. A
vuestra llegada, seréis recibidos por el guia, quien os acompanara
durante la experiencia. Desde el aeropuerto, os trasladaréis al lodge para
realizar el check-in y disfrutar de un breve descanso.

Por la tarde, os embarcaréis en un emocionante safari dentro del Parque
Kruger, uno de los santuarios de vida salvaje mas importantes del
mundo. Podréis observar la rica fauna africana en su habitat natural
mientras el sol se pone, creando un ambiente magico e inolvidable.

River House Lodge
n[inl Alojoamiento enrégimen de media pension
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DIAS 03-06

PARQUE NACIONAL KRUGER

Los proximos dos dias estaran dedicados a explorar el Parque Nacional
Kruger con safaris de dia completo. Saldréis temprano por la mafana en un
vehiculo 4x4 abierto, donde los guias expertos os llevaran a través del
parque en busca de los animales mas impresionantes vy dificiles de
encontrar, como son los 5 grandes: leon, elefante, bufalo, leopardo y
rinoceronte.

El Parque Kruger es famoso por su biodiversidad, y tendréis la oportunidad
de ver una amplia variedad de especies, tanto grandes como pequenas,
ademas de aves y reptiles.

Al final de cada jornada, regresaréis al lodge a media tarde, donde
disfrutaréis de tiempo libre para descansar antes de la cena, relajandoos en
el entorno natural y compartiendo vuestras experiencias del dia.

River House Lodge
n[inl Alojoamiento enrégimen de media pension

— £l



DIAS 06

KRUGER - JOHHANESBURGO

Por la manana, disfrutaréis de vuestro ultimo safari en el iconico Parque
Nacional Kruger, una oportunidad perfecta para capturar las ultimas
imagenes de la impresionante fauna africana. Con suerte, podréis avistar
algunos de los animales que aun no habéis visto, completando asi una
experiencia inolvidable en este santuario natural. Guiados por expertos,
viviréis una emocionante despedida de este entorno salvaje y magico.

Tras finalizar el safari, regresareis al lodge para recoger las maletas y
prepararos para el traslado por tierra hacia Johannesburgo. Durante el
trayecto, podréis disfrutar de los paisajes cambiantes de Sudafrica,
cerrando vuestra aventura africana con comodidad y tranquilidad.

ﬁﬁa Sunrock Guesthouse
Alojamiento en régimen de cena incluida




DIA 06

JOHANNESBURGO - MAURICIO

Por la mahana, tomaréis un vuelo desde Johannesburgo hacia la
paradisiaca isla de Mauricio, un destino que combina playas de
ensueno con una cultura vibrante y hospitalidad inigualable.

A vuestra llegada al aeropuerto de Mauricio, seréis recibidos por
nuestro chofer, quien os dara la bienvenida y os acompanara al hotel
reservado. Durante el traslado, disfrutaréeis de los primeros paisajes
tropicales de la isla, un anticipo perfecto para el inicio de vuestra
estancia en este paraiso. Una vez en el hotel, podréis relajaros y
prepararos para descubrir la magia de Mauricio.

Le Méridien lle Maurice 5*
nllinl Alojomiento en régimen de media pensidn

- —_ - i - W




EI\I

DIAS 07-11

MAURICIO

Comienza la ultima parte de lo que esperamos sea, el mejor viaje de
vuestras vidas.

Los proximos dias nos alojaremos en la zona Noroeste de la Isla en un
lugar tan especial como es el hotel Le Méridien lle Maurice.

Durante estos dias podremos organizar actividades acuaticas como
submarinismo, snorkel o kite surfing, asi como excursiones a Port Louis,
el cual esta repleto de historia de diferentes culturas.

ﬁﬁa Le Méridien lle Maurice 5*
Alojamiento en regimen de media pension




“MAPAKA MILELE!”. jHASTA SIEMPRE!

La aventura llega a su fin.

Esperamos poder haber estado a la altura y que este sea uno de los
viajes mas especiales de vuestras vidas.

Nosotros haremos todo lo posible por cuidar de cada detalle y asegurar
gue 0s sentis comodos y acompanados en cada momento.

Vuelta a casa
Mauricio - Madrid
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Family Room

SUNROCK GUESTHOUSE

Media Pension

Shearwater's Explorers Village, a pocos minutos de las Cataratas
Victoria en Zimbabue, es el alojamiento ideal para aventureros que
buscan comodidad y cercania a la naturaleza. Ofrece habitaciones
modernas y tiendas de safari acogedoras en un entorno rodeado de
exuberantes jardines.

El village cuenta con una piscina, un restaurante que combina sabores
locales e internacionales, y un bar perfecto para relajarse tras un dia de
exploracion. Su ubicacion permite disfrutar de actividades como
cruceros al atardecer por el rio Zambezi, safaris y deportes de aventura.
Una combinacion perfecta de confort, aventura y hospitalidad en un
destino iconico de Africa.

— |11 iy — 111 — — =1l S
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KRUGER GAME RESERVE

Family Room

RIVER HOUSE LODGE 3*

Media Pension

Situado a orillas del rio Crocodile, el River House Lodge ofrece una
experiencia auténtica y lujosa en las proximidades del Parque Nacional
Kruger.

Este exclusivo lodge combina el encanto rustico con comodidades
modernas, proporcionando un refugio ideal para los amantes de la
naturaleza y la vida silvestre. Las habitaciones, elegantemente
decoradas, ofrecen vistas impresionantes al rio y estan equipadas con
todas las comodidades necesarias para una estancia confortable.

Los huéspedes pueden disfrutar de safaris guiados, avistamiento de aves
y relajarse en la piscina al aire libre. Con un servicio personalizado y una
ubicacion privilegiada, el River House Lodge es el lugar perfecto para una
aventura inolvidable en la sabana africana.
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Junior Suite

LE MERIDIEN ILE MAURICE 5*

Media Pension

Situado en una extensa playa de arena blanca en la costa noroeste de la Isla
Mauricio, Le Méridien lle Maurice 5* ofrece una combinacion perfecta de lujo
moderno y belleza tropical. Este resort de cinco estrellas esta disenado para
proporcionar una experiencia de descanso y confort en un entorno paradisiaco,
ideal tanto para parejas como para familias que buscan una escapada
inolvidable.

El resort ofrece una amplia gama de actividades, que van desde deportes
acuaticos como buceo, snorkel y kayak, hasta relajantes tratamientos en el spa
Explore, que ofrece una seleccion de terapias rejuvenecedoras. También dispone
de un club infantil y diversas opciones de entretenimiento para toda la familia.
Para los adultos que buscan mayor privacidad, el area exclusiva Nirvana, solo
para adultos, ofrece servicios y atenciones especiales en un entorno mas intimo.
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03. VUELOS



Este dossier es un ejemplo, en el que no estan incluidos los vuelos internacionales.

Una vez veamos con vosotros las fechas, podremos cotizaros la propuesta con los
vuelos internacionales.

Nosotros nos encargamos de toda la gestion con la aerolinea, desde la compra de
los billetes, el check, asi como posibles cambios de horario, buscando alternativas en
el caso de necesitarlo.
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“TUS VIAJES
DEJAN HUELLA”

Karibu Experience es una agencia de viajes especializada en
Africa, que quiere revolucionar la forma de visitar este pais.

Te estaras preguntando, ;como lo vais a hacer? Trabajamos
directamente con empresas locales para evitar intermediarios,

por lo que el comercio local percibe una mayor aportacion.

Ademas, para fomentar el desarrollo del pais destinamos parte del coste

del viaje a dos proyectos, uno humanitario y otro animal, con el fin de que puedas

disfrutar de Africa y dejar tu huella. Con todo ello mejoramos la

vida de los locales y, ademas, podemos ofreceros una experiencia unica.

Para Karibu Experience, esto no es una ventaja competitiva ni un valor
diferencial respecto a otras agencias. Consideramos que es nuestra
responsabilidad. Por ello, nos alegraria mucho, que este modelo fuera

replicado por todo nuestro sector.



PROYECTO ENDELEA- TIERRA DE AMANI

@ https://www.tierradeamani.org/

Proyecto de ayuda a los enfermos de SIDA-VIH

Tierra de Amani, tras comprobar in situ el gran numero de familias que
viven en entornos empobrecidos, y que ademas tienen que hacer frente
al VIH/sida, sintid la necesidad de colaborar en esta lucha. El proyecto
Endelea, junto con otras ONGs locales, intenta mejorar las condiciones
de vida de estas familias intentando hacerles ver que la vida aun puede
continuar a pesar del VIH/Sida



http://www.loremipsum.com

LWIRO PRIMATES REHABILITATION CENTER

@ https://www.lwiroprimates.org

Proyecto de rescate de chimpancés

El Centro de Rehabilitacion de Primates de Lwiro (Centre de Rehabilitation
des Primates de Lwiro, o CRPL) fue creado en 2002 por dos instituciones
congolenas: el Institut Congolais pour la Conservation de la Nature (ICCN) y
el Centre de Recherché en Sciences Naturelles (CRSN). La caza furtiva
aumento drasticamente durante la Segunda Guerra del Congo (1998-2004),
y se decidio crear un lugar seguro para que los primates huérfanos se

recuperaran tanto fisica como fisiologicamente de sus terribles experiencias.



https://www.lwiroprimates.org
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05. CONDICIONES



CONDICIONES GENERALES

La disponibilidad de los servicios ofertados en el presente programay
presupuesto solo se garantizaran a partir de la formalizacion y confirmacion
de la reserva.

Las tasas aéreas pueden variar hasta el momento de la emision de los
billetes.

Las imagenes utilizadas en este dossier son orientativas, pero tratando de
ser en todos los casos lo mismo o practicamente igual de lo que se ha
contratado.

RESERVAS

Para la confirmacion del presente presupuesto, sera necesario un ingreso
en la cuenta indicada mas abajo del 50% sobre el valor total del viaje.

El 50% del valor del viaje se hara 45 dias antes del comienzo del viaje. Por
nuestra parte le avisaremos con 10 dia de antelacion.
N° de Cuenta: ES8301824924110201663173.

Titular de la cuenta: Karibu Experience S.L.

Concepto: Apellidos de uno de los viajeros



MODIFICACIONES DE LA RESERVA

No se admiten modificaciones de reservas.

Salvo necesidad por fuerza mayor, no se haran modificaciones en las
reservas acordadas.

CANCELACIONES

B |as cancelaciones se han de realizar por e-mail y entraran en
vigor a partir de la fecha /hora del e-mail.

B Para cancelaciones realizadas en los 30 dias anteriores al comienzo del
viaje, se devolvera el 45% del viaje, en lo que respecta al safari.

m Respecto a los vuelos, se seqguira la politica establecida por la aerolinea en
el momento de la cancelacion.

B Si durante el viaje algun cliente no utilizara alguno de los servicios
contratados no se realizara reembolso alguno.
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06. PRESUPUESTO



PRESUPUESTO

- POr persoNa ..., 2.840€
- Total 2 personas (2 adultos).......ccceevvviiiiiiiiiin., 5.680€
INCLUYE

- Todos los traslados en tierra indicados en el programa.

- Todos los alojamientos indicados en el programa.

- Safari privado en Landcruiser 4x4 con apertura de techo.

- Pension completa durante todo el safari.

- Conductor-Guia local con experiencia en el pais.

- Todas las entradas a los Parques Nacionales indicado en el programa.
- Seguro Viaje Axa.

NO INCLUYE

- (astos personales
- Ningun servicio No especificado en “Incluye”
- Propinas

MUY IMPORTANTE

Esta nota informativa no implica la reserva de los servicios que
contiene. La formalizacion de la reserva a solicitud del cliente,
esta sujeta a disponibilidad y al cumplimiento de los requisitos
necesarios.

Los precios indicados estan calculados sobre el dia del envio de este
presupuesto y pueden ser objeto de revision al alza o a la baja.

La reserva y prestacion de los servicios se rigen por la normativa
aplicable y, en su caso, por las Condiciones Generales contenidas en
el programa folleto del viaje.
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07. RECOMENDACION
SOBRE VACUNAS




SUDAFRICA

Este destino no requiere vacunas obligatorias internacionales, pero
aconsejamos revisar su calendario vacunal a través de su médico de
familia o pediatra.

Para los nacidos posteriormente a 1960 y que no han pasado, 0 no estan
vacunados con dos dosis de hepatitis A, es una vacuna recomendable que
se puede administrar a adultos y ninos a partir de 1 ano.

lgualmente, se recomienda la administracion de la vacuna frente a la fiebre
tifoidea: ésta se puede administrar via oral (VIVOTIF) en mayores de 5
anos, o inyectable (TYPHIM-Vi) en mayores de 2 anos si no se hubiese
administrado en los tres ultimos anos.

Ambas las puede solicitar en su centro de salud y deben administrarse al
menos 14 dias antes de su viaje. No hay problema en la administracion
simultanea de ambas vacunas.

Respecto a la profilaxis frente a la malaria, ademas de seguir las
recomendaciones para usar repelentes de insectos, estara aconsejada la
toma del medicamento antipaludico (Malarone, Malaway o su genérico)
para estancia en SUDAFRICA: Zona noreste que incluye el Parque Kruger,
provincia de Limpopo y provincia Mpumalanga.

El medicamento antipaltdico se lo puede prescribir su médico de Atencidn
Primaria.

Asi mismo, ha de tener en cuenta que las recomendaciones de vacunacion
deben hacerse siempre de modo individualizado, a fin de tener en cuenta
no solo el destino, duracion y tipo de viaje, sino también el estado de salud
del viajero.

Informacion proporcionada por el Centro de Vacunacion
Internacional de la Comunidad Autbnoma de Madrid.

o
Bolle ® GOBIERNO  MINISTERIO
ST DE ESPANA DE SANIDAD
- S
= W . o
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08.

: QUE NECESITAMOS

LLEVAR A NUESTRO
VIAJE?



BOTIQUIN

* Repelente para mosquitos:

Los repelentes de mosquitos que contienen permetrina se
pueden usar sobre ropa y mosquiteros. En la piel, sin embargo,
se aconseja el uso de dietil-toluamida: Relec Forte (DETT 40%)
para adultos y Autan (DETT 20%) en ninos.

- Analgésicos (aspirinas o paracetamol)

- Antiacidos (Almax ...)

* Protector estomacal (Homeoprazol...)

- Antibiéticos

- Antidiarreicos (Fortasec ...)

- Laxantes

* Proteccion solar

- Descongestionante nasal

- Antihistaminicos (Zyrtec ...)

- Antiséptico para heridas

- Pastillas de prevencion del mareo (Chicles de Biodramina)
- Sales de rehidratacion oral (Sueroral-hiposodico)

- Crema antifungicida-antibiética-antiinflamatoria (Cuatroderm)
- Colirio antibidtico-sedante (Colircusi antibidtico-sedante)



ROPA

» Sobre todo ropa comoda y holgada.

* Prendas de algodon, camisetas de colores neutros de manga
larga y manga corta.

- Pantalones largos o convertibles.

* Bermudas.

- Calcetines de algodon.

« Chubasquero/Cortavientos

- Ropa térmica: Camiseta es suficiente.

- Gorra o panuelo para protegerse del sol y el polvo.

- Alguna prenda de abrigo (para anochecer y amanecer):

forro polar o sudadera.

- Un par de zapatillas de deporte. Realmente, no hace falta
zapatillas técnicas o de trekking, ya que practicamente no nos
bajaremos del Jeep.

- Gafas de Sol

* Traje de bano
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09.
VISADOS



DOCUMENTACION

* Es necesario viajar con Pasaporte con validez de al menos 6 meses
desde el dia de finalizacion del viaje y al menos 6 paginas libres.
Necesario nos lo haga llegar lo antes posible.

 Fotocopia del pasaporte.

- Nombres y apellidos de todos los viajeros. Necesario nos lo haga llegar
lo antes posible.

- Direccion postal. Necesario nos lo haga llegar lo antes posible.
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10.
SEGURO DE VIAJE



cll

Seguro de Asistencia en viaje

Documento de informacion sobre el producte de seguro
Compafiia: Inter Partner Assistance S.A. Sucursal en Espana

Estado miembro de registro: Espana, Calle Arequipa, 1, planta 3, esc. 2,3 y 4 Ed Mar de Cristal. 28043

Madrid.

Clave Aseguradora E-0196
Producto 000359200 AONVIP

La informacién de este documento contiene un resumen de las principales garantias y exclusiones. No se tienen en cuenta las condiclones
particulares de cada Asegurado. La informacién precontractual y contractual completa relativa al producto se facilita en otros documentos.

¢En qué consiste este tipo de seguro?

Es un seguro de asistencia en viaje dirigido a colectives y/o particulares con residencia en Espafia que viajen por cualquier parte del mundo

de acuerdo a las especificaciones del certificado de la péliza,

ﬂ :Qué se asegura?

v Gastos médicos, quirargicos, farmacéuticos y de
hospitalizacion.

v Gasto odontologico de urgencia 180€

v'Repatriacion sanitaria de heridos, enfermos y
fallecidos, asi como de dos acompanantes.

v Billete ida y vuelta y estancia de familiar 2.000€
v Gastos de prolongacion de visado 250€
v Prolongacion de hotel del asegurado 2.000€
v Estancia en hotel del acompanante por

prescripcion médica 850€
v Regreso anticipado por fallecimiento u

hospitalizacion de familiar, incorporacion a
fuerzas armadas, policia o bomberos, estado de
alarma o cierre de fronteras o por perjuicios en el
domicilio o local profesional.

v Demora en la entrega de equipaje 360€

v Robo y danos al equipaje en Espana: 1.000€,
Europa: 2.000€, Mundo: 3.000€.

v Envio de objetos olvidados 150€

v'Reembolso vacaciones no disfrutadas: Espana:
5.000€, Europa: 10.000€, Mundo: 15.000€

v Pérdida o robo de documentacion oficial  250€

v Demora del medio de transporte S500€

v Overbooking: Transporte alternativo no previsto:
360€/ cambio de hotel: 600€

v Gastos por cancelacion de vuelo 1.000€
v Perdida de conexion 500€
v Prolongacion estancia por fuerza mayor 150€

v Adelanto de fondos por robo de medios de pago

en el extranjero 5.000€
v Responsabilidad civil Privada 250.000€
v/ Responsabilidad Civil guia /monitor 100.000€
v Fallecimiento, invalidez por accidente  30.000€
v Fallecimiento por accidente en medio de
transporte publico 50.000€

v Garantia opcional: Anulacion de viaje: Espana:
5.000€, Europa: 10.000€, Mundo: 15.000€

|x Lesiones ocasionadas por la practica de deportes de las

:Qué no esta asegurado?

x Recaidas o lesiones previas al inicio del viaje.
x Dolo del asegurado, suicidic o actos intencionados.
x Enfermedades psiquicas, mentales o nerviosas, o porla

ingesta de cualquier toxico.

modalidades no cubiertos en la poliza, asi como las
derivadas del ejercicio de una profesion de caracter
manual.

x Rescate de personas en mar, montana o desierto,
excepto los ocasionades por los deportes
mencionados en definicion de Deportes Cubiertos.

x Los gastos de protesis, ortesis, gafas, lentillas.

x Catastrofes naturales, epidemias y pandemias

xLos partos y embarazos, excepto complicaciones
imprevisibles en los primeros siete meses.

x Los gastos de inhumacion y ceremonia.

x Autoridad del pais de origen o destino desaconseja
viajar debido a epidemia o pandemia sin medidas
preventivas. Prohibicion o recomendacion de no
viajar por parte de autoridades oficiales.

xSi no se administra vacuna o medicacion
obligatoria antes de |la salida del viaje

ﬂ (Existen restricciones en lo que respecta

a la cobertura?

! La poliza debe contratarse antes de |a salida del viaje. Si
se realiza una vez iniciado, este tomara efecto 72 horas
después de la contratacion.

! Limitacion de 120 dias por cada desplazamiento.

! Fallecimiento o invalidez: se excluyen mayores de 70
anos.

! El cimulo maximo de indemnizacion por la garantia de
accidentes sera de 120.000€. En caso de anulacion de
viaje: 50.000€.

! Para tener derecho a la prestacion por las garantias

opcionales de anulacion de viaje, el asegurado debera
haber pagado el suplemento correspondiente.




ASISTENCIA MEDICA EN VIAJE

Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacion

Gastos médicos por urgencia vital como consecuencia de una
complicacion imprevisible de una enfermedad previa o cronica

Gastos médicos, quirtrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacién de
familiar desplazado

Prosecucion de gastos medicos en al pais de origen por enfermedad o

accidente ocurridos en el viaje

(Gastos odontologicos de urgencia en el extranjero

Teleconsulta y videoconsulta

Repatrnacion o traslado sanitano de enfermos o accidentados

Repatriacion o traslado de fallecidos

Repatriacion o transporte de asegurados y/o acompanantes
asegurados

Repatnacion o transporte de menores o discapacitados

Desplazamiento de acompanante por hospitalizacion del Asegurado
superior a 5 dias

Gastos de hotel para un acompanante por hospitalizacion del
Asegurado superior a 5 dias,

Gastos de prolongacion del visado en caso de no poder regresar en
las fechas incialmente previstas por una causa cubierta por la pdliza

Gastos de prolongacion de estancia en hotel por prescripcion medica.

Gastos de prolongacion de estancia en hotel del acompanante por
prescripcion meédica

Cantidad

Coste real

15.000€

15.000€

1.000€

Hasta 180 €

Incluido

limitado

llimitado

llimitado

limitado

Incluido

200€ por dia/maximo 10

Hasta 250 €

200€ por dia/maximo 10

85€ por dia/maximo 10




Regreso anticipado por hospitalizacion superior a 2 noches 0
fallecimiento de un familiar

Regreso anticipado por requerimiento para incorporarse a Fuerzas
Armadas, Policia o Bomberos.

Regreso anticipado por declaracion de estado de Alarma o aviso de
cierre de fronteras, en origen o destino.

Servicio de interprete en el extranjero

Regreso anticipado del asegurado por graves perjuicios en el domicilio
principal o local profesional

Regreso anticipado del asegurado a causa de fallecimiento u
hospitalizacion de animal de compania.

Envio de medicamentos urgentes no existentes en el extranjero

Transmision de mensajes urgentes

Apertura y reparacion de cofres y cajas de segundad

EQUIPAJES

Busqueda y transporte de equipajes y efectos personales.

Robo y danos materiales al equipaje

Espana

Europa

Mundo

(Gastos ocasionados por la demora superior a 24 horas en la entrega
del equipaje facturado:

Envio de objetos olvidados durante el viaje a domicilio

Gastos de gestion por pérdida/robo de documentacion oficial,

GASTOS DE ANULACION DE VIAJE NO INICIADO (OPCIONAL incluido
enfermedad Covid, y agravamiento de enfermedad previa o cronica)

Espana

Europa

Mundo

Incluido

Incluido

incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

Incluido

150 €

Cantidad

Incluido.

hasta 1.000€

hasta 2.000€

Hasta 3.000€

360 €

Hasta 150 €

Hasta 250 €

Cantidad

Hasta 5.000€

Hasta 10.000€

Hasta 15.000€
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PERDIDA DE SERVICIOS Y DEMORAS Cantidad

Reembolso de Vacaciones no disfrutadas:

Espana Hasta 5.000€
Europa Hasta 10.000€
Mundo Hasta 15.000€

Gastos por demora en la safida del vuelo. Hasta 500 €

> Gastos ocasionados transporte

Gastos por overbooking en el vuelo. alternativo no previsto: Hasta 360€

> Gastos ocasionados por el cambio
de alojamiento: 100 al dia .Hasta

Gastos por overbooking en el vuelo.

600€
Reembolso de servicios contratados por cancelacion del vuelo. Hasta 1.000 €
Pérdida de conexiones (minimo 3 horas de retraso). Hasta 800 €
Adelanto de indemnizacion por incidencia aérea Incluido

(Gastos de prolongacion de estancia en hotel por causa de Fuerza
Mayor.

150€ por dia, maximo 7 dias

ASISTENCIA JURIDICA EN VIAJE Cantidad
Responsabilidad civil privada 250.000 €
Responsabilidad civil privada responsables de grupo 100.000 €

Adelanto de fondos en caso de rocbo de medios de pago en el
extranjero.

Hasta 5.000€

Asesoramiento juridico fuera del pais de residencia y/o nacionalidad Incluido
INDEMNIZACION POR ACCIDENTE Cantidad
En caso de fallecimiento o invalidez por accidente en el viaje 24 horas. 30.000 €
En caso de fallecimiento por accidente en medio de transporte publico 50 000 €

hasta
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